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EinfUhrung ins Projektmanagement und Bedeutung der
Projektdefinition
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EinfUhrung ins Projektmanagement

Was ist ein gutes Projektmanagement?

Auf dem nachfolgenden Chart werden die einzelnen Bausteine eines guten Projektmanagements dargestellt

Projektgegenstand

Stakeholder

Auftraggeber

Unternehmensleitung Setioaen

Kunde PM-Standard

Anwender Scrum

Projektteam

Projektleitung Ressourcen

Projekt-Office

Projektmitglieder Kompetenzen

Werkzeuge
Experten
Material, Systeme

Kommunikation

Kick-off

Reports

Beschreibung
Projektergebnisse

Projektziele
Ergebnisziel
i) Kost_enziel
Gantt-Diagramm Terminziel
Projektnutzen
Vorteile
Projektkosten Chancen
Aufstellung Konformitat
Kostenarten Strategie
Budget
Projektrisiken
Risiken

Erfolgsfaktoren
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EinfUhrung ins Projektmanagement

Was ist ein gutes Projektmanagement?

U Die organisatorische Verankerung des Projektmanagements muss in der jeweiligen Wirtschaftsforderung eindeutig
geklart sein. Hierzu zahlen beispielsweise die Definition von klaren Rollen, Kompetenzen und
Verantwortlichkeiten (insbesondere das Zusammenspiel Linie — Projekt) sowie ggfs. auch die Einrichtung einer
zentralen Organisationseinheit fur Projektmanagement (zum Beispiel Project Management Office | je nach
Grofdenordnung)

U Das Projektmanagement (PM) kann man immer in mehrere Phasen einteilen:

= [|nitiieren

= Definieren

= Planen

= Steuern

= AbschlieRen und Uberleiten in Umsetzungsphase
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EinfUhrung ins Projektmanagement
Was ist ein gutes Projektmanagement?

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4 Phase 5
Imtualnsnerung Definition Planung Steuerung Abschluss

: = Kldrung Projektziele : = Projektziele sind : = Arbeitspakete sind ! = Sicherstellung der ' Abschlussbericht :

, (SMART) , definiert , definiert , erfolgreichen ,- Lessons Learned* |

1 = Machbarkeits- 1 1 1 Durchfiihrung e Aufidsung 1
Ziele ' prifung : ' I o . i

i S 1 1 1 , Projektorganisation |

% ung zur 1 1 I ! |

1 Durchfihrung 1 1 1 1 1

| «\Vision 1 I I I 1

I 1 | I I !

| sAufragsklarung | =Business Cases | * Projektstrukturplan | * Projektsteverung | = Abschlussbericht |

| = Risikoanalyse | = Definition | = Kosten / Finanzen : = Projektcontrolling l erstellen :

| *Umfeldanalyse | Arbeitspakete | = Qualitatssicherung | * Ressourcensteuerung | ® Aﬂ"‘: {
Aufgaben' = Grobe Projektziele : * Zustandigkeiten : = Projektorganisation ! = Qualitatssicherung l prasentation {

| =Projektorganisation | ® Terminplan i | * Risikomanagement :

| = Kick-Off 1 * Kostenplan 1 | = Statusreporting 1 1

1 e 5

" Kommunikation / Dokumentation

1

I

I

I

|

1
l -

|

: ' Change Management

I
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Projektmanagement spart Aufwand und Zeit und Stress

Aufwand

weniger Anderungsbedarf in der

mehr Aufwand im Vorfeld =

Durchfihrung

-m -

@
m-m=®

-

L
a=”
=
=

------------
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Initialisierung

Definition

Steuerung

Abschluss
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Projektmanagement Wirtschaftsforderung?
Na klar!

UnternehmensService Flachenentwicklung Standortmarketing Vgg:(wi?%n

$

3

2

Unternehmensbesuche/ Neues Gewerbegebiet  Neuansiedlung — Akquisition Erfolgscontrolling,
Key Account Management, Wirkungen feststellen
Fordermittelberatung Transformation begtehender Standortimage
Gewerbegebiete
Netzwerkmanagement Fachkréaftemarketing
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Beispiel fur die Initialisierung und Definition eines Projekts

VISION

STATEMENT

"

MISSION
STATEMENT

.@.

Wir wollen im Projekt die Wissens- und
Informationsplattform fur Menschen sein, fur die
der Landkreis ABC als Arbeits- und Wohnort
sowie auch als Lebensmittelpunkt in Frage
kommt.

Wir wollen den Landkreis ABC attraktiv(er) fur
Menschen inner- und aul3erhalb machen.

Wir wollen Menschen fur die ABC Arbeitgeber
gewinnen und offene Stellen im Landkreis ABC
besetzen.

Der Landkreis ABC und seine Arbeitgeber
werden als lebenswerter Zukunftsstandort
wahrgenommen.

Dazu kommunizieren wir mit ausgewahlten
Zielgruppen und bieten daflr
unterschiedliche digitale Plattformen flr
unterschiedliche Bedurfnisse an.

Dazu binden wir die Arbeitgeber im
Landkreis ABC mit ein.
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Projektmanagement?!

ZIELE ZUSTANDIGKEITEN/ ARBEITSPAKETE/ PROJEKT-
RESSOURCEN STRUKTURPLANUNG STEUERUNG

PROJEKTCONTROLLING

PROJEKTSTEUERUNG

Das Projektmanagement (PM) kann man immer in mehrere Phasen einteilen:
Initiieren
Definieren

Planen
Steuern
AbschlieRen und Uberleiten in Umsetzungsphase
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EinfUhrung ins Projektmanagement
Was ist ein gutes Projektmanagement?
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EinfUhrung ins Projektmanagement

Was ist ein gutes Projektmanagement?

Magisches Dreieck

Es gibt drei Faktoren, die als magisches Dreieck zusammengefasst werden.
Diese sind mitentscheidend darlber, ob das Projekt erfolgreich abgeschlossen werden kann,
oder nicht!

U Zeit: Projektdauer und Termine
U Kosten
4 Inhalt, Umfang und Qualitat der Projektergebnisse

Diese drei Grof3en stehen in einer Zielkonkurrenz zueinander, beispielsweise in folgenden Situationen:

O Um den Termin zu halten, werden ,Uberstunden“ geleistet und ggfs. weitere Mitarbeiter hinzugezogen; dies erhoht die
Kosten und fuhrt haufig zu Frust bei allen Beteiligten.

U Um bei einem gedeckelten Projekt die Kosten zu halten, werden Leistungen gestrichen; dies senkt die Qualitat des
Ergebnisses.

O Um die Qualitat des Projektergebnisses sicherzustellen, wird zusétzliche Zeit in Tests und Uberprifungsschleifen u. A.
investiert und Termine verschoben.

Das magische Dreieck zeigt auch, dass eine Anderung an einer der SteuergréRen automatisch zu Anderungen an einer oder beiden
anderen GrofRen fahrt. € ExperConsult 14




Vorbereitung und Umsetzung in der Projektorganisation

Wie sind Rollen und Verantwortung im Projekt verteilt?

Rollen ima Projekt
_und Organisationsformen
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EinfUhrung ins Projektmanagement
Welche Rolle hat eine Projektleitung?

Q

Die Projektleitung hat die Aufgabe, die Erwartungen der Auftraggeber und Stakeholder an das Projekt so weit wie
maoglich zu erfullen. Als Stakeholder bezeichnet man dabei jede Person oder Organisation, deren Interessen durch
den Verlauf oder das Ergebnis des Projektes betroffen sind (die Erhebung der Erwartungen konnte z. B. mit der
Methode der Projektumfeldanalyse erfolgen).

Die Leitung des Projektes liegt beim/bei der Projektleiter:in. Er/Sie ist gegenliber dem Auftraggeber fur das Projekt
verantwortlich und berichtspflichtig. Dem Projektteam ist er/sie sachlich weisungsberechtigt. Ob er auch
disziplinarisch weisungsberechtigt ist, hangt von der Art der Projektorganisation ab.

Die Projektleitung koordiniert Mitarbeiter und andere Ressourcen und deren Zuordnung zu den Vorgangen im
Projektplan, damit das Projektziel erreicht wird.

Er/Sie ist fur den reibungslosen Ablauf des Gesamtprojektes verantwortlich und muss auch bei auftretenden

Storungen entsprechend agieren wie bereits zuvor geschildert. Zum Ende des Projektes erstellt er/sie verantwortlich
den Abschlussbericht und sorgt fiir die Uberleitung in den normalen Betriebsprozess sowie stoRt die Evaluation an.

c— ExperConsult 16




EinfUhrung ins Projektmanagement
Projektmanagementtools

,KISS-Prinzip“

O Als Urheber des KISS-Prinzips wird allgemein der Luftfahrtingenieur Clarence (Kelly) Johnson (1910 - 1990) an gegeben. Es wird in
Projektmanagement, Produktentwicklung, Kommunikation und Werbung eingesetzt.

O Johnson nimmt im Rahmen von Entwicklungsprojekten wesentliche Aspekte des Lean Project Managements vorweg:

= So fordert er in der vierten Regel "A very simple drawing and drawing release system with great flexibility for making changes
must be provided." Eine sehr hohe Flexibilitit fiir schnelle Anderungen. Auch fordert er méglichst kleine, aber sehr hoch
qualifizierte Teams, um Entwicklungszeiten zu reduzieren.

= Mit der flinften Regel beschreibt Johnson die wohl wichtigste Anwendung des KISS-Prinzips auf das Projektmanagement: "There
must be a minimum number of reports required, but important work must be recorded thoroughly.*
Verallgemeinert heil’t dies: Projektmanagement darf nicht als Selbstzweck betrachtet werden, sondern darf nur im unbedingt
notwendigen Mal} eingesetzt werden. Wo es erforderlich ist, muss es aber mit der hochsten Sorgfalt betrieben werden.

U KISS st ein Paradigma um Komplexitat zu reduzieren. "KISS" ist ein Akronym fur:
= Keep It Small and Simple
= Keep It Short and Simple
= Keep It Simple and Smart
= Keep It Simple and Straightforward

c— ExperConsult 17




EinfUhrung ins Projektmanagement
Projektmanagementtools

Q

Zunachst sollte immer die GroBenordnung des jeweiligen Projektes dariiber entscheiden mit welchen Tools gearbeitet

werden soll bzw. muss.

Grundsatzlich kann mit den klassischen Microsoft Produkten Word, Excel, Power Point etc. Projektmanagement erfolgreich

umgesetzt werden.

Daruber hinaus gibt es naturlich inzwischen eine Vielzahl von individuellen Projektmanagement-Tools auf dem Markt.
Eine davon findet sich mit ,Microsoft Projekt” in der gro3en Microsoft Familie wieder, die auch tber die Cloud Lésung

Microsoft 365 fur Unternehmen lizensiert bzw. genutzt werden kann.

c— ExperConsult 18




Bedeutung der Projektdefinition
Was gehort zur Auftragsklarung einer sinnvollen Zieldefinition?

Q

Initialisierung und Definition der Ziele eines Projektes flieBen sehr haufig ineinander uiber. Hier sind der Auftraggeber und die

Stakeholder wichtige Personen / Beteiligte dieser Phase.

Zusammen mit dem Projektleiter muss mdglichst genau das Ziel bzw. die Teilziele definiert werden, méglichst volle
Transparenz zu den Erwartungen seitens der Auftraggeber geschaffen werden und die begriindeten Einflussfaktoren der

Stakeholder berucksichtigt werden.

Das Ziel des Projektes wird also festgelegt, Chancen und Risiken werden analysiert und die wesentlichen Inhalte definiert.
Kosten, AusmaR und Zeit werden bestmoglich geschatzt (bei grolen Projekten kann dies durch eine Machbarkeitsstudie

unterstitzt werden). Am Ende dieser Phase steht der formelle Projektauftrag.

Gerade wahrend der Initiierung werden durch Klarung und Festlegung der Projektziele die Weichen fur den weiteren
Projektverlauf und den Projekterfolg gestellt. Die Qualitat der Projektziele / Phasenziele (Transparenz) und die Unterstltzung

der Stakeholder (Verbindlichkeit) entscheiden am Ende tber den Projekterfolg.

c— ExperConsult 19




Bedeutung der Projektdefinition
Was gehort zur Auftragsklarung einer sinnvollen Zieldefinition?

U Das Magische Dreieck stellt ebenfalls mit seinen drei Parametern einen extrem wichtigen Bestandteil bei der Zieldefinition und

somit auch fir den Erfolg des Gesamtprojektes.

U Die Kriterien, die an ein Ziel zu stellen sind, damit es im Projektmanagement verwendbar ist, sind auf funf wesentliche Kriterien

zu reduzieren. Zielkriterien sollten nach dem SMART Modell erarbeitet bzw. festgelegt werden. Dabei haben die

Anfangsbuchstaben nachfolgende Bedeutungen:

>0

Ziele mussen spezifisch, eindeutig und positiv beschrieben sein

die Zielerreichung sollte messbar sein

fur das Projektteam sollte es attraktiv sein, das Projektziel zu erreichen
das Ziel muss auf realistischer Weise erreichbar sein

das Ziel muss terminiert sein

U Wairden diese funf einfachen Zielkriterien durchgangig eingehalten, gabe es in vielen Projekten weniger Probleme.

c— ExperConsult 20




Bedeutung der Projektdefinition

Was gehort zur Auftragsklarung einer sinnvollen Zieldefinition?

SMART

A
Attraktiv

Ziele missen
einfach und
verstandlich,
eindeutig,
konkret und
nicht allgemein
beschrieben sein

Ziele missen
messbar sein,
benennen Sie
eindeutige
Indikatoren

Ziele missen
vom Projektteam
als reizvoll und
erstrebenswert
bewertet werden

R

Realistisch

Ziele missen
sachlich
erreichbar und
bedeutsam sein

T

Terminiert

Ziele mussen
verbindlich sein,
benennen Sie
einen festen
Zeitpunkt

PROJEKTLOGO

FIRMENLOGO

Spezifisch

IONOS

SMART-Methode: die 5 namensgebenden Kriterien
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Inhalte und Gestaltung der Projektplanung sowie wichtige
Eckpfeiler der erfolgreichen Projektsteuerung
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Vorbereitung und Umsetzung in der Projektorganisation

Der Gesamtprozess von der Initiierung bis zum Abschluss bzw. der Evaluierung

Projektmanagement Prozess

Initiierung

Planung

Charter OK

Project

Ausgangssituation
/ Anforderungen
des Kunden

Projektorganisation
und Rollen

Projekiziele /
-inhalte / -qualitat

Chancen und
Risiken des
Projekts

Terminplanung /
Meilensteine

Ressourcen /
Kosten /

Wirtschaftlichkeit

PROJEKT-
AUFTRAG

v

Kick-Off Meeting

- L 4

Durchfihrung
sicher stellen /
Fihrung des Teams

Verantwortung und
Arbeitspakete
zuweisen

Arbeitsplanung /
Projektstrukturplan

Statusberichte /
Kommunikation
sicher stellen

Terminplan (MS
Project)

Ziele / Inhalte /
Qualitat / Lelstungen
iberwachen

Termine
Ubarwachen

Qualitatsplanung /
Spezifikationen /
Meilenstein-Kriterien

Kosten
Uberwachen

Detaillierte Kosten-
und Einnahmen-

planung

Rechtliche
Aspekte / Vertrage
mit Lieferanten

INTEGRIERTES
ANDERUNGS-
MANAGEMENT
(Ziele / Kosten /
Terming)

v

Project
Closure OK

Vertrige
abschlieBen /
Kundenfreigabe

Projektevaluierung
/ Projekterfolg
messen

Wissens-
management /

Lessons Learned

Betriebsphase
sicher stellen

PROJEKT-
ABSCHLUSS

Betriebs-
phase

Inkl. Evaluierung

© PM-Blog.com,

Stefan Hagen .
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Vorbereitung und Umsetzung in der Projektorganisation

Wie sind Rollen und Verantwortung im Projekt verteilt?

Prozess-
gestaltung

e Aufgaben-
il typ
scheidungsgrad

Strategische
Fuhrungs-
ebene

Operative
Fuhrungs-
ebene

Ausfuhrungs-
ebene

Einzelprozesse

in Projekten
Neu gestalten

Projekt-
Lenkungs-
ausschu

Projektleiter
Projektmanager

Projektteammitglied
Prozessorganisator
Prozessgestalter
Prozessmodellierer
Prozessanalyst
Prozessdesigner
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Inhalte und Gestaltung der Projektplanung
Wie finde ich die notwendigen Aktivitaten (der Strukturplan)?

U In dieser Phase wird das Team organisiert und es werden Aufgabenplane, Ablaufplane, Terminplane, Kapazitatsplane,
Kommunikationsplane, Kostenplane, Qualitatsplane festgelegt.

U Hierbei spielen Meilensteine eine wichtige Rolle. Dabei handelt es sich um wesentliche und zentrale Ereignisse wahrend des
Projektverlaufs, an denen der aktuelle Projektstand mess- und Uberprifbar ist und der Projektfortschritt beurteilt werden kann.
Es werden alle Prozessschritte zur Planung des Projektes oder zur Detaillierung der jeweiligen Projektphase zusammengefasst.

U Alle Schritte orientieren sich am definierten Ziel des Projektes. Ggf. werden Handlungsalternativen geprift und ausgewahlt. Die
wichtigsten Projektmanagementprozesse in der Prozessgruppe Planung sind:

1. Planung Inhalt und Umfang 7. Kostenschatzung

2. Definition Inhalt und Umfang 8. Risikomanagementplanung

3. Definition der Vorgange 9. Entwickeln des Terminplans

4. Festlegen der Vorgangsfolgen 10. Kostenplanung

5. Ressourcenbedarfsplanung 11. Zusammenstellung des Projektplans
6. Schatzung der Vorgangsdauer
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Inhalte und Gestaltung der Projektplanung
Wie finde ich die notwendigen Aktivitaten (der Strukturplan)?

Projekt

Planung Durchfithrung
Projektmanager
i | Scope Creep
— und -team — Risikoanalyse |}—{ Statusupdates kontrollieren — Lessons Learned
festlegen
Projektziel(e) Zeit- und Plan- versus Ist- Change
dl' : —  Aufgabenplan | —{  Fortschritt —{ Management ||— Projektbericht
efinieren -
erstellen vergleichen Prozesse
|} Zustiamung des ||} Budget festlegen | |- ko::%zlisesrﬁch || ‘Beroamance 1 | Produktiibergabe
Kunden einholen 8 g Vs Tracking 8
Durchfuhrbarkeit Kommunikations- D 3 Qualitats- Projektabschluss-
i — ~—{ Dokumentation |- —] {
prufen plan erstellen management Meeting
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Inhalte und Gestaltung der Projektplanung
Wie plane ich Termine und Ablaufe?

GANTT-Diagramm
O Das GANTT-Diagramm wird sehr haufig zur Aktivitatenplanung genutzt.

O Die Vorteile eines GANTT-Diagramms liegen hauptsachlich in seiner sehr kompakten und uibersichtlichen Darstellung eines
Projektes. Man kann immer den aktuellen Stand des Projektes erkennen und es hilft dabei, den Zeitplan und die Deadlines
einzuhalten. Auch fir das Projektcontrolling ist dies als Basis sehr gut zu verwenden.

O Wahrend der Planung der Aktivitaten (und der dazugehérigen Meilensteine / Deadlines) erkennt man auRerdem gut, ob der
zeitliche Ablauf auch wirklich “realistisch” angelegt ist und wo es Engpasse bzw. zeitliche Uberlappungen von Aktivitaten
geben kénnte / wird.

O Jede Aktivitat hat ein Start- und ein Enddatum und dieser Zeitraum wird dann durch einen Balken reprasentiert.

O Bei der Aktivitatenplanung sollte der Projektleiter die verschiedenen Aufgaben in Gruppen zusammenfassen und diese
Gruppen (aber auch die darin enthaltenen Aufgaben) anhand ihrer Abhangigkeit ordnen.
Dies erreicht man am besten, wenn man sich die Frage stellt:
,Welche Aktivitat kann nicht beginnen, bevor eine andere nicht beendet wurde bzw. wo sind Uberlappungen bewusst

gewunscht?”
c— ExperConsult 27




Inhalte und Gestaltung der Projektplanung
Wie plane ich Termine und Ablaufe?

= = AR B A B A R B R A B A A R A A A B
Meilensteinplan HHEHHHEHHEHHEEE
1 L R L L R A R A R
glslsjsjlsls|r|s|g|3|=|a|]8]13
2(3(2(2]|18|3|=|a|olz]w]eln]|e]e
Code|AP-Bezeichnung Basistermin szl ]2]2
x| ¥ a5 A VA Y A A A Y
1.1.1|Projektstart erfolgt 03.12.2002 03.12.2002 03.12.2002
1.2.5|Ist-Analyse abgeschlossen 04.01.2003 15.01.2003 17.01.2003
1.3.5|Varianten beschrieben 23.01.2003 29.01.2003
1.4.5|Marktforschung abgeschlossen 20.02.2003 03.03.2003
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Inhalte und Gestaltung der Projektplanung
Wie schatze ich Ressourcen und Kosten realistisch ein?

0

Der beste Faktor fur eine belastbare Ressourcenplanung sind die Erfahrungen und Kenntnisse der
Verantwortlichen bzw. involvierten Personen inkl. des Projektleiters.

Nach abgeschlossener Terminplanung kann nun die Planung der notwendigen Ressourcen erfolgen.
Dabei handelt es sich in der Praxis allerdings haufig eher um einen iterativen Prozess, da es allein aus dem
magischen Dreieck heraus einen engen Zusammenhang zwischen Terminen (Zeit), Ressourcen (Kosten) und

Ergebnissen (Qualitat) gibt.

Das fuhrt dazu, dass sich im Rahmen der Ressourcenplanung auch der eine oder andere Termin noch einmal

verandern kann.

c— ExperConsult 30




Eckpfeiler der erfolgreichen Projektsteuerung
Wie behalte ich den Uberblick?

[ Grundsatzlich ist das Steuern bzw. Controlling im Rahmen des gesamten Projektzeitraumes extrem wichtig fur den
erfolgreichen Abschluss des Gesamtprojektes.

[ Letztlich entscheidet die Grolie des Projektes uber die Art der Steuerung und des Controllings. Entsprechend reichen
die Werkzeuge des Projektmanagements von einfachen To-Do-Listen, liber die Projektstrukturplane (Excel), und
massiver Unterstutzung durch verschiedene Projektmanagementsoftware bzw. -tools.

[ Daher ist eine der Hauptaufgaben des Projektmanagements, vor Projektbeginn die Festlegung, welche
Projektmanagementmethoden in genau diesem Projekt angewendet und gewichtet werden sollen. Diese mussen
dann aber wie in verschiedenen Punkten zuvor bereits erwahnt regelmafig und konsequent angewandt und
umgesetzt werden.

O Eine Anwendung aller méglichen Methoden in einem kleinen Projekt wiirde zur Uberadministrierung fiihren, ware
nicht handelbar und wirde eher negativen Einfluss auf die Erfolgschancen haben.
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Erfolgsfaktor Projektkommunikation
Was braucht es an laufender Kommunikation?

0

Die Kommunikation ist DIE Schlusselfunktion in der Projektarbeit. Eine effektive und zielorientierte Kommunikation ist
extrem wichtig fur den Erfolg des Projektes!

Im Projektmanagement sind drei Schwerpunktbereiche der Kommunikation zu unterscheiden:

= Interner Informationsaustausch innerhalb des Projektteams (wobei die Abstimmungsprozesse und Besprechungen
durchgefuhrt, die Entscheidungen getroffen werden)

= Informationsmanagement (alle Projektbeteiligten konnen sich nach allen fur das Projekt relevanten Informationen
transparent — in der Regel auch elektronisch bzw. digital auf dem Server oder in der Cloud hinterlegt)

= Externe Kommunikation oder auch Projektmarketing (Prasentation und Darstellung des Projektes an die

Stakeholder, Auftraggeber, zukunftige Nutzer, Mitarbeiter, etc.).

Zu Beginn des Projektes ist es fur den Projektleiter sehr wichtig sich fur eine Kommunikationsstrategie zu entscheiden.
Bei der Festlegung der Strategie sollten folgende Aspekte berucksichtigt werden: Welches Ziel soll per Kommunikation
erreicht werden? An welche Zielgruppen soll die Kommunikation und Information adressiert werden und welche
Kommunikationswege sollen bzw. mussen genutzt werden?
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Worauf im
Projektmanagement der Woran Projekte oft scheitern

Fokus gelegt wird (Folie 14).
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Vorbereitung und Umsetzung in der Projektorganisation
Wie kann ich Risiken fruh erkennen?

Projektcontrolling

U Extrem wichtig ist, dass die im Planungsprozess festgelegten Kriterien
und Inhalte als Basis Gilltigkeit haben.

U Analog dazu sollte die Projektleitung sich zunachst auf die wesentlichen A

Parameter beschranken, weniger ist in diesem Zusammenhang oft
mehr. Wesentliche Kennzahlen wie Fertigstellungsgrade, Meilensteine
und Ressourcenverbrauch sollten konsequent verfolgt werden.

Controlling
Regelkreis

U Hierfur ist ein revolvierendes Berichtswesen wahrend des gesamten

Projektes von enormer Wichtigkeit (siehe Grafik).

U Es sollten in kurzen Abstanden gemeinsam Statusberichte erfolgen
bzw. ein gemeinsamer Austausch im Projektteam stattfinden

(Berichtsprozess).
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Vorbereitung und Umsetzung in der Projektorganisation
Wie kann ich Risiken fruh erkennen?

Voraussetzungen fur ein erfolgreiches Projektcontrolling

U Es muss eine transparente und nachvollziehbare Zielplanung geben, die den Anforderungen der SMART-Kriterien
genugt und die Aussagen zu den drei Zieldimensionen Terminen (Zeit), Ressourcen (Kosten) und Ergebnissen (Qualitat)
beinhaltet.

U Die Planungsstrukturen missen mit den spateren Abfragestrukturen ubereinstimmen.

U Esist wichtig, dass die fur das Projektcontrolling wesentlichen Kennzahlen zeitnah erfasst werden und der Projektleitung

zur Verflgung gestellt werden, sodass ggf. notwendige MalRnahmen eingeleitet werden kdnnen, bevor es zu spat ist.

U Ehrlichkeit und ein gewisses MaR an Offenheit bzgl. des Erreichens der definierten Meilensteine sind wichtige

Voraussetzungen, damit Projektcontrolling zielfiihrend sein kann.
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Die 5 strategischen Ziele einer Wirtschaftsforderung GmbH

Starkung der
Wirtschafts-
struktur, der
Wetthewerbs-
fahigkeit und des
Wachstums der
Unternehmen

Verbesserte
wirtschaftsnahe
Infrastruktur-
versorgung

Gestarkte
kommunale
Leistungs- und
Finanzkraft

Erhohte Qualitat
und Quantitat des
Erwerbspotenzials

Verbesserte
Positionierung im
Wettbewerb von

Unternehmen und

Fachkraften
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5 outputorientierte Wirkungsziele

Unternehmen sind gehalten,
neueggwoer:rrlzznaﬁg sind Talente und Fachkrafte sind
far den Standort gesichert und

Sozialversicherungspflichtig
Beschéftigte gesichert und gewonnen
gewonnen

Gewerbe- und
Industrieflachen sowie

Immobilien sind entwickelt,
vermarktet und vermittelt.

Starkung der
Wirtschafts-
struktur, der

fahigkeit und des
Wachstums der
Unternehmen

—_ﬂ‘ 4
Starkung der Starkung der
Verbesserte Wirtschafts- T Varbesserte
Positionierung im Erhdhte Qualitat struktur, der struktur, der .‘,':: Sikctas %
Yon b Qantidt nes esbeware: fahigheit und des Unternehmen und Infrastruktar-
Unternehmen und Erwerbspotenzials fahigkeit und des 51 versorgung
Fachkriften Wachstums der Unternehmen
Unternehmen

U.nse.re (pojten2|elleln) Kgnden Bruttowertschépfung und
sind informiert und individuell, Steuereinahmen sind durch
BRI ond schnell die Aufgabenfelder erzielt.

betreut.

Starkung der
Wirtschafts- W
struktur, der R Sestarl T
Wettbewerbs- ommunale
fahigkeit und des Lellsumgs- und
Wachstums der Finanzkraft
Unternehmen
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Googeoe  OneDrive m Conceptboard

Digitales Arbeiten im Projektmanagement mit Microsoft
Produkten uber One Drive
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EinfUhrung ins Projektmanagement

Projektmanagementtools

B Microsoft 365

Microsoft 365 fiir Unternehmen - Anwendungen und Dienste

e Word

e Excel

e PowerPoint

e Outlook

e OneNote

e OneDrive

e Teams

e Access (nur fur den PC)
e Edge

e Exchange

Advanced Threat Analytics1
Bookings

Cloud App Security

Enterprise Mobility + Security
Forms

Intune

Microsoft 365 Defender
Microsoft Defender fur Endpunkt
Microsoft Defender for Identity
Microsoft Defender fur Office 365
Microsoft-Editor

Microsoft Family Safety
Microsoft Lists

Microsoft Stream

Microsoft To Do

Mobile Apps

MyAnalytics

Planner

Power Apps

Power Automate

Project

Publisher (nur fur den PC)
Microsoft Endpoint Manager
SharePoint

SharePoint Syntex

Skype

Skype for Business

Sway

Visio

Whiteboard

Windows

Workplace Analytics
Yammer
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WIFO-WISSEN

Das Magazin fiir die kommunale Wiﬂschaffsfﬁrderung SONDERHEFT

1;,, 01/2024
W|f0 Iu b : . v Jiirgen Stember

Strukturen und
Ausrichtungen der

é Wirtschaftsforderung
s in Deutschiand,
Osterreich und

in der Schweiz

] Wirtschaftskammer
Wifi

Ergebnisse einer empirischen DACH-Studie im Jahr 2023
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Technologie
Office-Paket

Unternehmensdatenbank
GIS

Formular-Download
CRM-Software

Cloud-Dienste

Interaktive Dienstleistungen
Kunstliche Intelligenz

Sonstiges

Arithmetischer Mittelwert

1,21 (95 %)
2,33 (62 %)
2,47 (48 %)
2,98 (43 %)
3,14 (45 %)
3,41 (29 %)
3,54 (23 %)

4,43 (5 %)
411 (11 %)
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OneDrive-Praxisaufgabe 1

durchfiihren.

D.

Im ersten Schritt bitte die Proj

anhand der Vorg

IBina dabei die Rahmenbedingungen von SMARTen Zielen (siehe

und ei

des Projektes

Proj hreibung (Vorgabe der Leitung):

Durchfiihrung einer analogen, digitalen oder
¥ Job-und A im
des 1Fi ft i

bei der sich lokale/regionale Untemehmen
prasentieren und mit jungen Fachkraften
kénnen.

Ji (Auftrag der Leitung):
ing zwischen Fachkraften und
L im R: des Recritings zur

Besetzung offener Stellen bei den =
L

sowie zur Unterstiitzung des
Arbeitgebermarketings.

Von Seiten der Leitung vorgegebener
Zeitrahmen:

Inhaltiiche Konzeption: bis 14. August 2026
Job- und Ausbildungsmesse: 30. und 31. Marz
2027

SMART

A

Attraktiv Realistisch
Ziele missen Ziele missen Zigle missen
messbar sein, vom Projektteam sachlich
benennen Sie als reizvoll und erreichbar und
i i sein
Indikatoren bewertet werden

T

Terminiert

C- ExperConsult

WIRTSCHAFTSFORDERUNG
& INVESTITIONEN

Ziele missen
verbindlich sein,

benennen Sie
einen festen

Zeitpunkt

© P Bz e
Shwtan Hagen
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OneDrive-Praxisaufgabe 2

e e o e o c— ExperConsult

....... WIRTSCHAFTSFORDERUNG
(s sk i e bt b & INVESTITIONEN

hana | - Cutesten
Arseimparet
[ | A pr—
[ Ry —
[ | P —pa——
|Arseingarat
Fhase - Flaserg
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Lhatori 0.0

Erstelle dafiir ein tiefgreifendes inhaltliches Konzept: j reibung (Vorg: der
Leitung):

Durchfiihrung einer analogen, digitalen oder hybriden Job- und Ausbildungsmesse im
Rahmen des Standort- [ Fachkraftemarketings, bei der sich lokale/regionale Unternehmen
préasentieren und mit jungen Fachkréaften Kontakt aufnehmen kénnen.

Projektziel (Auftrag der Leitung):
Matching zwischen Fachkraften und Unternehmen im Rahmen des Recruitings zur Besetzung
offener Stellen bei den Unternehmen sowie zur Unterstitzung des Arbeitgebermarketings.

Von Seiten der Leitung vorgegebener Zeitrahmen:
Inhaltliche Konzeption: bis 14. August 2026
Job- und Ausbildungsmesse: 30. und 31. Marz 2027

Ich entwickle das Konzept als belastbare Arbeitsgrundlage mit Zielbild, Formatentscheidung, Zielgruppen, Programm, Matching-Logik, Governance,
Kommunikation, Risiken und Zeitplan. Fir aktuelle arbeitsmarkt- und ausbildungsbezogene Begriindungen priife ich zunachst belastbare Quellen,
damit keine Trends oder Zahlen frei erfunden werden.

Die Messe wird daher als hybrides Matching-System mit Vorbereitung, kuratierten Kontakten und Nachbereitung angelegt. Dabei trenne ich

Recruiting, Berufsorientierung und Arbei ‘marketing, ohne ur Zielzahlen anzusetzen,

t flr 8m 8s 7

Nachgeda

Inhaltliches Konzept: Job- und Ausbildungsmesse 2027

Arbeitstitel:
JTalentMatch [Region] 2027 - Job- und Ausbild fir h hs, Fachkréfte und regionale Arbeitgeber”

Vorgaben der Leitung:

Die inhaltliche Konzeption ist bis 14. August 2026 zu erstellen, Die Messe findet am 30. und 31, Mirz 2027 statt. Das Format kann analog, digital
oder hybrid sein. Ziel ist das Matching zwischen lokalen beziehungsweise regionalen Unternehmen und jungen Fachkraften sowie Ausbildungs-
interessierten zur Besetzung offener Stellen und zur Stérkung des Arbeitgebermarketings.

1. Kritische Einordnung des Auftrags

Der Auftrag verbindet mehrere Ziele, die zwar zusammenhéingen, aber unt~rschiedliche Mechaniken brauchen:
J

+ @ (@ s55Pro ® O

“xperConsult




ChatGPT 5.5 Pro

Inhaltliches Konzept

Job- und Ausbildungsmesse 2027

im Rahmen des Standort- und Fachkraftemarketings

I Arbeitstitel: TalentMatch [Region] 2027 - Arbeitstitel und Platzhalter fiir regionale Anpassung.

Vorgabe / Rahmenpunkt

Projektbeschreibung der Leitung Durchfiihrung einer analogen, digitalen oder hybriden Job- und Ausbildungsmesse
im Rahmen des Standort- / Fachkraftemarketings, bei der sich lokale und regionale
Untemehmen prasentieren und mit jungen Fachkraften Kontakt aufnehmen
konnen.
\ Projektziel der Leitung | Matching zwischen Fachkraften und Untemehmen im Rahmen des Recruitings zur |

Inhaltsiibersicht

0. Management Summary

1. Kritische Einordnung des Auftrags

2. Strategische Leitidee

3. Empfohlenes Format

4. Zielsystem und Erfolgskriterien

5. Zielgruppenarchitektur

6. Positionierung und Nutzenversprechen

7. Inhaltliche Architektur der Messe

8. Ablaufkonzept fir die beiden Messetage

9. Digitale Plattform und Matching-Infrastruktur
10. Kommunikationskonzept

11. Partner- und Rollenmodell

12. Qualitatsstandards fiir Unternehmen

13. Barrierefreiheit, Inklusion und Zugangsgerechtigkeit
14. Datenschutz, Recht und Vertrauen

15. Projektstruktur und Zeitplan

16. Evaluation und Wirkungsnachweis

17. Risikoanalyse

18. Budgetstruktur

19. Inhaltlicher Qualitatsanspruch

20. Zielbild und nachste fachliche Entscheidungen
Quellenverzeichnis

Hinweis: Die Gliederung ist als Arbeitsdokument angelegt. Uberschriften kénnen
ein automatisches Inhaltsverzeichnis genutzt werden.
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Vom Sprachmodell zu Multi-KI-Agenten

Multi-KI-Agent
Kl-Agent 2 KI-Agent 3

Planen & > Handeln > Kontrollieren p Antwort
Denkefn (LLM) (Tools) (LLM)
|

Multi-KI-Agenten

KI-Agent 1

Kl-Agenten Anfrage P

Zusammengesetzte Suchoperation Umwandlung
Systeme / RAG Anfrage B iy P i Text (LLvy ” Antwort

Sprachmodelle Anfrage I LLM [» Antwort

© Copyright Prof. Dr. Holger Schmidt | F.A.Z. Digitalwirtschaft | TU Darmstadt



Rechenzentrenstrategie — Kann Kl unterstutzen?

Nur ein BEISPIEL

49
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Rechenzentren im Kreis Offenbach — Zukunftsstrategie fur alle Kommunen?

Analyse des deutschen Rechenzentrumsmarktes 2025-2030:
Okonomische Transformation, Arbeitsmarktdynamik und
strategische Wertschopfung

Die digitale Infrastruktur Deutschlands befindet sich an einem historischen Wendepunkt, an dem
Rechenzentren nicht mehr bloBe Unterstitzungsfunktionen der IT (ibernehmen, sondern als
fundamentale "Raffinerien” des Rohstoffs Daten die industrielle Basis des Landes definieren.' Die
okonomische Relevanz dieses Sektors hat sich in den letzten zwei Jahren massiv beschleunigt, was
eine detaillierte Betrachtung der Markttrends, der Investiti vkl

Auswirkungen erfordert.

und der

1omischen

Aktuelle Quellenliste und Markttrends (Stand 2023-2026)

Um die aktuelle Dynamik des Marktes prazise abzubilden, ist der Rickgriff auf Studien
unerlasslich, die den Zeitraum nach der Verdffentlichung von bahnbrechenden Technologien wie
Generativer K| (Ende 2022) abdecken. Die folgende Ubersicht konsolidiert die wichtigsten

Datenquellen, die fir diese Marktstudie herangezogen wurden.

Deutschland

Titel der Studie / Herausgeber Datum Fokus

Quelle

Rechenzentren in Bitkom e.V. / Novemnber 2025 Kapaz'irfiten,

Deutschland: Borderstep.Institut Investitionen u'nd

Aktuelle Energiebedarf *

Marktentwicklungen

2025

Datacenter Outlook | German Datacenter | 2025 Marktregionen,

Germany 2025/26 Association (GDA) / Leerstand und Al-
CBRE Inferenz *

Data Center Impact | GDA/Pb7Research | Marz2024 BIF:-Beltrdge,

Report Deutschland Baachiiftigung und

2024 regionale

Wertschépfung *
Kl-Infrastruktur: Wie | Deloitte Juni 2025 Kapazitétsliicke fur

Ki-Workloads und

[ WORKSHOP VORLAGE |

Digitalstrategie
Kreis Offenbach
2026

Kl als
Standortvorteil

Gemeinsam mit don 13 Stiden und
Gemeinden, der IHK Offenbach am Main und
der Kreishandwerkerschaft auf Basis des EU Al
Act. 26. Mai 2026

Wi

[ STRATEGIE |

Unsere Antwort: Eine kreisweite Kl-Digitalstrategie auf vier
Saulen

SAULE 1 Infrastruktur SAULE 2 Verwaltung

Glasfaser/Edge-Knoten in allen 13 Kresweite KI-Plattform, einheitliche:
Komerunen, Andocken an Use-Case-Pipeline (Blrgeranfagean,
Franidurter Hyperscaler/Colocation; Bauvantrige, Sozallsistungan), Al-
Priifung Atwérmenutzung i Actkonforme Risikoklassifikation,
Femwarme.

SAULE 3 Wirtschaft & Bildung
KI-Transferzentrum mit IHKHWK;

SAULE 4 Governance & Recht
Kretsweites K-Kompetenzzenrum,

Qualifizierungsoffersive und Ki- gemeinsamer Dalenschutz-
Sprachstunden zur /Ethikrahmen, regeimatige Al-Audits
Fachkraftesicherung. und transparenta
Ein Ansatz, der
3 und
Rahmenbedingungen vereint.
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Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?!

Standortmarketingstrategie Offenbach

Marktanalyse Rechenzentren Deutschlan..
r 1

y | Marktstudie.docx
(5]

Erstelle auf Basis der belden beigefigten MArktanalysen zum eine eine Standortmarketing-
strategie fir den kreis Offenbach und alle kreisangehérigen Kommunen und ersteie dann
darauf basierend eine komplette Kommunikationsstrategie fiir die nachsten 12 Monate. Stelle
baides als Excel und als Word Dokumente zur Verfugung

Ich erstelle daraus zwei nutzbare Arbeitsdokumente: ein strategisches Word-Konzept und eine Excel-Arbeitsmappe mit MaBnahmen-, Zielgruppen-,
Kanal- und Kommunenloglk. Parallel prife ich die kommunale Struktur des Kreises Offenbach, damit die Strategle nicht aligemein bleibt.

ich habe die Slcﬂnchtung gescha(n: icht pauschal mehr Rechenzentren, sondern kommunal differenzierte Rollen rund um Ansledlung, Zulieferer,
Energle-/Abwirmenutzung, Fachkrifte und Akzeptanzkommunikation

Erstele auf Basis der beiden beigefiigten MArktanalysen zum eine eine Standortmarketing~
strategie fiir den kreis Offenbach und alle kreisangehdrigen Kommunen und erstelie dann
darauf basierend eine komplette Kommunikationsstrategie fir die nachsten 12 Monate. Stelle
beides als Excel und als Word Dokumente zur Verflgung.

Ich erstalle vier Dateien: Word und Excel fiir Standortmarketing sowie 12-Monats-Kommunikation. Dabei trenne ich Quellenbefunde, Positionierung
und MaBnahmen und prife lokale Fakten gezielt nach.

Fertig. Basis waren die beiden beigefiigten Marktanalysen; erganzt um gepriifte Standort- und Marktdaten.

Download:
* Word - Standortmarketingstrategie Kreis Offenbach »

o Excel - Standortmarketingstrategie Kreis Offenbach 2

Google o

Gemini
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Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?!

12-Monats-Roadmap Standortmarketing

Mai 2026 b Api¥ 2027
Monat Phase Ziel
Mai 2026 Fundemeat & Govenance  Eisheithche Linie, keme widersprochlichen d
s Botschafien reipabe; K
himarke schibar sachen Landi X
Steckbriefsrukter
ki 2026 Investar Das Pack Professioabe Exsansprache fur Investoren und
e Flichen/Encrgle Warme. Invesor-FAQ
Augus 2026 Energie & Waeme " R2-Nutzem mit Wirme- Exergapenpektive verhitden  Hest & Energy Roundtable: Stakeholdermapping Vermrper Wirmenetns:
— B R | R _ Erklirung Abwirme realissach mifhercikn
September 2026 Fohkrafic & Supplier Lekalke
Dkiober 2026 Branchen-Outreach Kreis Offenbach als Kommunales Standortportfolio
== —_ ikl E -
Novembes 2026 1 a
- Tt hiladiias 13 ormrrunaie Andes m fonirete MI-AES waiceven
Dezember 2006 Iahreshibwnz & Pelicy Nutzen und Iah S Phus Dagoat; Policy e 3 s Primiire Rolle Zielgruppon
klar beaennea Stukeholdeemailing = Krsisstault wod schtharer Leuchtterm fir BZ-Aasiedbang, Abwirrse- Betrsiber, Hyperscaler, Energaevesmorger,
Ranuar 2027 Supplier-Ofizasive Lekale Unternehmen in die RZ-Westahipfung bringen Maching-Event; Rechenzentrurne Arkee Kommunale ron- Madien
exklifen Nuteerarguncatatios
Febraar 2027 Minelstand & KI-Nutzen RZ far die K-l < Daten- und Cy Use Cases ws Draeich U fir Clowd-, Cy vy Drecich ist der Standort fur Firmen, ds am rmmm Digeshub  1T-Dienstleiser, TOA-Faner, Bermung,
regionale “""'h"‘ zeigen Anwerderteanchen Sesndort e Rbcn-Main-Korrid Eng uad BZ arbeiten welen, chac im Frank furter Flichen. Mischtand. i Vertrcka- und
Miirz 2027 Proot. belegen und Akzpaz Forschrin Encegi Rrtische 20 sicher. Servascisheden
stirken Frapen offen sdresseren Luftfaber- Samdor fir Beriebs.,  Egeldhach
April 2027 Evalusson & Skaliersng Lemen, Prioniten nachschirfen. Bodget und Kt Gsnera-Avison-Profil Wartings- wnd dipae i saneller Hetrehweckaik, Sicherhsion Faclity-
Mabnahmen fir Juhr 2 sicbern Mafinahmenportolio Jear 2 .  Infretuku : Dicnsicater
Hanburg Oalicher Masraum und gewerbich Supplier, Hasdwerks: und KMU-Sundea fir Il ABuI‘ Kans vom RZ-Boom l:kl Zullldcl« Elekwo Klehandwerk, TGA, reglonale KMU,
popeigh Erglanngsiiiche technincbe Disratieisungen, Wiems. Tokale KMU profiseren. ¥
Energeprifmgen in Maarasn
Zentrales Woba. Akzepunn. sd wchibar, Allug 4nd Blrges, Sokale Wirschat,
) Kees Infrastrukouc mit Blrgeemutses cekisien verbemert, ohite Sundeckqualtl 2 gofbhnsen. Fuchkrifle, Verwahung
Langes Sicherbeks, Forshangs: wd Kompetenzanker fir kritische Systeme, Health Do, Langen siebi (1 veriissiche digiale Sysieme: Foeschung. Cybersecuity, HeadiLife-Scierce-IT,
Nurdesnaiteessadan Luftverkohrsdaten, Cyberscurty sad Aws- Luftverkehr, 1T und krmsche Infrasratour GovTech, Forschungs- snd
Weiterbildung Ausbidlungsanbater
Maighssen Outicher Sundort mit Ram fir Peifauns fie coergie-, Nichen- und Stundoet il rebase s . Liefenaten,
zewerbliche urd Mimclstand, Enceg - und Newakicure
. . tochninche Zotisfernrg B B
Migthcim an Mainlge und urbancr Abwirme-, Wirmencte- und urbac Midhicim macht digitale kafnotrakise deet greifbas, wo Escrpic,  Emcrgievencnyer, Stadicntwicklung, KMU,
Main Trassforsasnnsausn Digaatsicnungssnry. mghich KMLU- und Winse, ued Mitelsnd Beperansn end Birges
Sandorqualisskommunkation
New-lanbarg  Diekie Aimort- und Frankfun-Nbe  Interassanaler Front-Office-, Sales-, HO- urd New-lanbrarg st & miemasonal ingmgwir dos Kroses Imematinas Tech-Unteraehimen, Cloud-/Al-
Corporaic-Accos-Standors fi Cuud-, Kl-sad  Offerbach fir digitale Untemchmes. Vestrich, Beralurg, Avistisa-Teeh, Corpursee
Dignefinmen Labs
Ooervhumn  Gewerber, Handwerks- und Technischer Zuliefor- i Rlskeeo, profitert vom RZ ot Nasndwerk, TGA. Facdlity Managament,
Diensibeistungasandort Kilte, Facibty, Sscherbei: und Betrich Dieaseisurgen und lokak: Asshiunparege Aureidende. ksl KMU
Rodgan Cimber sédosticher Kreimtandort mil  Seabecharer KMU-. Zuheder- und Eventesndort:  Rodgan i der Ort, ar dem digitae Infrostrukbar i produbtve  Mischtand. [adusrie, Logatic, TGA/Elekiro,
acwerbliches Beeise Verminlung vwa Coud-KI-Nuten sinsltadiche Anwendiagen iberseos wind segicaac Multipisures
Anwerdebincien
Rivdarmark Mialaands- und uuhflmwng}. Handweeks- und Aksopaaztsndors Ridermark podtieaiert Digitalisersog als Cance fur Bovichs,  KMU, Hasdweek, Augrabildende,
Lebensualititosmdare adige Koremunae | Faemilier Fachrafie
Scrgensadt “Oaticher Anker mit Gewerbeliichen.  Gewerre: md Tabssiandort | 11r echmische. Seigensadt e m: hober Techmsche Zulieleree, KMU, Fochkrafie,
nd Lebensqualisstmegament Zulifecer, Digital- Fachkrvs. Invosoren m# Flkchenbodart
Ssadorkommunkaion
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Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?! Wie ware es mit einer digitalen Standort Plus

Arbeitsplattform dazu?

o1 83 Dashboard 4 Ki-Assistent

: [ Redaktionskalender

3 @ Kommunen-Portfolio
A Stakeholder

+ £ Kampagnenarchitektur

¢ [@ Content & Medien

& Risiken & QA SECTION 8 - WELLEN
Kampagnenarchitektur - 4 Wellen

M1-M12 ab Fraigabe - Strukturierter Roll-Out der Kommunikations- und MarketingmaBnahm

4 Reporting & KPis

® Lead-Scoring

@ Quelien & Hilfe i L s nyzBL2

Welle 1 Welle 2 Welle 3 Welle 4

Alignment & Faktenbasis Launch & investor Readiness Dialog & Okosystem Proof & Verstetigung

& Log, Kernbotschaen, kemmunaler dingpage, Imvestor Briet, K

mMUNgsprozess, QRA-Grundiage

ECTION PRIORITATEN ECTION NAR

Strategische Priorititen Marktkennzahlen Deutschland

Sofortmanahmen fir die Wirtschaftsforgerung Quellenbasis: Bitkom, GDA, BfEE, beigeflgte Marktstudie

1 Digital infrastructure Desk einrichten - OFFEN £ NLAND: WE-LELS
Kreis-Wirtschaftsirderung ~ Mai 262 2.980 MW




Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?! Stakeholder-Matrix

Stakeholder-Matrix

Differenziert akeholder-Ansprach
Dashboard
) Redaktionskalender

SECTION A - STAKE ER

Stakeholder-Matrix

Kommunen-Portfolio
Stakeholder
= Kampagnenarchitektur
% Colocation-/Hyperscale-
® Content & Medien Betreiber

Rislken & Q&A
¢ Reporting & KPis 2
Edge-/Iinference-/Sovereign-
Lead-Scoring Cloud-Anbieter

Quelien & Hilfe

Kommunalpolitik

Blirgerinnen und Biirger

mat und Taktur

AUPTANLIEGEN

Suche nach Strom, Fliiche, Netz, Geschwinaigies,
Akzeptanz

KAUPTANLIEGEN

Nihe zu Unternehmen, Latenz, Sicherheit,
rechtiicher Rahmen

Energia, Flliche, Steuern, Birgerakzeptanz, Nutzen

Enargleverbrauch, Larm, Wasser, Verkehr, Jobs,

Steuern

ung, Digit . Fachirifte,

n m.wessel

Versorger / Netz-

Swndortimage

Netzanschiuss, Wirmaplanung,
Investitionskocrdination

Ein Kritarienpfad und ein Ansprechpartnar
Ziere Reibung; konkrete Standorte nur nach
Pratung.

Kreis Offanbach biatet Néhe zum Frankfurter
Okasystem und differenzierte Kommunenprafie.

Kaine pauschale Ansiodiung; Quattat, Nuzen und
Transparenz sind Vorsussetzung

Risiken werdan nicht kisingaredet; Projokte werden
anhand nactwolziehbarer Krite

Rechenzentren sind infrastruktur fdr Cloud/Ni und
Auftrige fir technische Zuseferer.

Fridhe Eintindung ist Standortvoraussetzung und
Akzeptanzfaktor.

Investor Briaf, Direct Cutreach,
Fachtermine

Landingpage, Partnerkandle,
Messe-/Eventiantakte

Gramisnvoriagen, G8A,
Workshops

Blrger-Q8A, Dialogklt, lokale

Medien

Newsletter,
Unternenmertrihstiick,
Suppiier Day

Arbeitskrels, Heat/Energy
Forum

Monatlich ab M

8ol
Anfragen/Projekten

Quartalsweise
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Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?! Redaktionskalender

ber 12 ate (M1-M12 aten, Zielgruppen, Bot

Dashboard h 2 riterien ie Monat
& Redaktionskalender
Kommunen-Portfolio Alle Status

Stakehoider

(P! AKTIVITAT 21ELGRUPP u OFFEN
£ Kampagnenarchitektur o ®, -
Mai 2026 Internes Kick-off, Source Log, Freigabeprozess, Sprecherkreis 4 K-Assistent
Content & Medien KERNOQTSCHART
Start & Governance [# Bearbeiten
& Q&A Faktenbaslert, vorsichtig, gemeinschaftiich: Qualitst vor Quantitat.
3

VERANTNER

Reporting & KPIs
opyeg. Kreis/Wirtschaftsforderung

B Lead-Scoring

Quelien & Hilfe i ity S erenep u SFFEN

Juni 2026 Validierung der Roflen aller 13 Kornmunen und Erhebung fehlender Kommunen, Standort Plus

+ Ki-Assistent
Standortdaten

Kommunen- G ) 2 @ Bearbeiten
KERNBOTSCNA Kauk FORmR

Portfolio
Jede Kommune erhéit eine Rolle, aber keine pauschale Arbeitskrels, Profibogen, Checkliste

Fldcheneignung.

VERANTNERTLEICH ERPOLGSKRITERIUN

Krels + Kommunen 13 Profibdgen gepriift

s ARTIVITE ZIELARTPPE

Juh 2026 Launch einer StandortPlus-Unterseite mit Marktbegriindung, Investoren, Medien, Offent|

% # Ki-Assistent
Kriterien und Kontakt

Landingpage & QA [@ Bearbeiten

Kreis O ist ein Website, Pressehinweis, Linkedin-Serie 1




Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?! Reporting & KPls

ORTING

ing &

PI NE

Pls

- 4 Ki-Assistent
£ Redaktionskalender

{} Kommunen-Portfolio

£y Stakeholder

£ Kampagnenarchitektur

S Content & Medien

' Risiken & Q8A

Kommunikations-KPls - CKPI-01 bis CKPI-08

Detallilerte Erfoigsmessung mit Typ, Zeltpunkt, Owner und Messioglk

v Reporting & KPIs
@ Lead-Scoring

@ Quellen & Hilfe CKPI-® Website/Landingpage live UTP¥T L] Kommunikation » OFFEN

Kommwnikation +
Kommuinen

Kommunales Q&A freigegeb

Wirtschaftsférderung

Medienanfragen mit Quelien

Pressestede
beantwortet

Kommunikstion

Blrgerdialogkit verflgbar UTE¥T L] Kommunikation » OFFEN
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Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?! Hilfe & Bedienung

SECTION B - HILFE
Hilfe & Bedienung

Nutzungshinweise zur Plattform

Rollen Ki-Assistent

Mitarbeiter: Lesezugriff auf alle Module, kontextsensitive KI-Generierung von Der Kl-Assistent ist in jedem Modul kontextsensitiv aufrufbar. Er generiert auf Basis der
Pressemitteilungen, LinkedIn-Posts, Q&A und Gremienvorlagen. hinterlegten Strategiedaten Entwiirfe in vier Formaten:

Administrator: Zusatzlich Bearbeitung von Kalender, Kommunen, KPIs, Status etc. Lead- Pressemitteilung (faktenbasiert, vorsichtig)

ESSCing. Linkedin-Post (B2B, max. 4 Absatze)

Q&A-Antwort flir Biirgerfragen
+ Gremienvorlage (Sachverhalt, Stellungnahme, Beschluss)

Kommunikationsregeln Module im Uberblick

— Keine Zahlen ohne Quelle (S1-S12, Q0-Q20) 01— Dashboard
— Keine pauschale Flacheneignung 02 —12-Monats-Redaktionskalender
— Risiken nicht kleinreden 03 — 13 Kommunen-Profile
— Tonalitat: faktenbasiert, vorsichtig, gemeinschaftlich 04 — Stakeholder-Management
— Qualitat vor Quantitat 05 — Kampagnenarchitektur (4 Wellen, Message House)
06 — Content & Medienplan
07 — Risiken & Q&A
08 — Reporting & KPIs (CKPI-01 bis CKPI-08)
09 — Lead-Scoring

10 — Quellen & Hilfe




Rechenzentren im Kreis Offenbach — Standortmarketing- und
Kommunikationsstrategie?! Den Kl Assistenten gibt es noch dazu....

KI-ASSISTENT + DASHBOARD

<* Inhalt generieren

Generiere kontextsensitive Entwiirfe auf Basis der hinterlegten
Strategiedaten. Tonalitat: faktenbasiert, vorsichtig,
gemeinschaftlich. Qualitat vor Quantitat.

FORMAT

Gremienvorlage

AUFTRAG / STICHPUNKTE

Erstelle eine Kurzfassung des aktuellen Standes der
Rechenzentrenstrategie fiir eine Blirgermeisterrunde.

KONTEXTDATEN AUS MODUL

en; Investor Data Pack t
an Transparency Kit vorbere ; Heat & Energy
oundtable starten; Supplier Network mit IHK/Handwerk
starten.
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Gruppeneinteilung in 3 Gruppen
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Gruppe 1
Birthe Bruckhoff, Essen

Kuntay Kahraman, Nienburg/Weser

Daniela Franzke, Berlin

Sabine Haunschild, Kelheim

Gruppe 2

Anna Ayleen Kremers, Wolfersheim
Lea Michelberger, Schwetzingen
Kathrin Ostenried, Gronau

Pia Pilger, Bad-Ems-Nassau

Gruppe 3
Friederike Starosta, Bernau bei Berlin
Johanna Vogt, Gifhorn

Dominik Wilhelm, Munster
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Link zu OneDrive

https://experconsultde.sharepoint.com/:f:/s/msteams
e09923 634991/IgDhC53 NFsiTb73rglf PULAef8xT
HMOQOoawfo Prgcfuuk?e=1ZalLW5
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https://experconsultde.sharepoint.com/:f:/s/msteams_e09923_634991/IgDhC53_NFsiTb73rglf_PULAef8xTHMOoawfo_Prgcfuuk?e=lZaLW5
https://experconsultde.sharepoint.com/:f:/s/msteams_e09923_634991/IgDhC53_NFsiTb73rglf_PULAef8xTHMOoawfo_Prgcfuuk?e=lZaLW5
https://experconsultde.sharepoint.com/:f:/s/msteams_e09923_634991/IgDhC53_NFsiTb73rglf_PULAef8xTHMOoawfo_Prgcfuuk?e=lZaLW5
https://experconsultde.sharepoint.com/:f:/s/msteams_e09923_634991/IgDhC53_NFsiTb73rglf_PULAef8xTHMOoawfo_Prgcfuuk?e=lZaLW5
https://experconsultde.sharepoint.com/:f:/s/msteams_e09923_634991/IgDhC53_NFsiTb73rglf_PULAef8xTHMOoawfo_Prgcfuuk?e=lZaLW5

=

Conceptboard

Digitale Kollaboration in Arbeitsteams
zo00m

https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share link id=368730310226
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https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226
https://miro.com/app/board/uXjVHScKOcQ=/?share_link_id=368730310226

Ein Whiteboard existiert auch bei Office 365

R © Whiteboard @ @ Gerade cben ® B
> X 5%
Z Erstellen CRC S E_f
(-}
Notizen o

oo M o e o Gt

Q@ ¢

il | i _— e = Willkommen beim digitalen
b - I — = Projektmanagement.

Bilder Vorfagen | | e

— - =1

Dokum L\l’< :

i

Videos
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Fragen?
ExperConsult Ansprechpartner
Martin-Schmeifder-Weg 12 Markus Wessel
44227 Dortmund E-Mail: m.wessel@experconsult.de
www.experconsult.de Telefon: 0231 75443-238
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